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Mobile Pflegeberatung startet im April

Seit einigen Jahren bieten die Mitarbeitenden des Pflegestützpunktes im
Landkreis Barnim unabhängige und kostenfreie Beratung zu allen Fragen der
Pflege. Um das Beratungsangebot „vor Ort“ auszubauen, startet ab April 2023
die mobile Pflegeberatung des Landkreises Barnim. Zusätzlich zu den
örtlichen Sprechzeiten im Paul-Wunderlich-Haus und in Bernau kann die
mobile Pflegeberatung zu festen Terminen und Orten in den Kommunen
genutzt werden. Hierfür wurde dem Pflegestützpunkt ein barrierearmer
Beratungsbus zur Verfügung gestellt.

Das Angebot des Pflegestützpunktes richtet sich an Pflegebetroffene,



pflegende Angehörige und Menschen im Vorfeld von Pflege und/oder
Behinderung. Mit dem mobilen Beratungsangebot können künftig auch
Menschen, die aufgrund ihres Alters oder aus gesundheitlichen Gründen nicht
in der Lage sind, den Weg nach Eberswalde oder Bernau zurückzulegen, eine
individuelle, kostenfreie und neutrale Pflege- und Sozialberatung erhalten.

Der Tourenplan der mobilen Pflegeberatung wird auf der Internetseite der
Kommunen, des Landkreises sowie in den Amtsblättern und Schaukästen der
jeweiligen Standorte veröffentlicht.

Das Team der mobilen Beratung besteht aus Pflegeberater/innen der
Pflegekasse und Sozialberater/innen des Landkreises Barnim, die Sie gern
informieren und begleiten - von der Antragstellung bis zur Umsetzung der
Unterstützungsbedarfe.

Der Pflegestützpunkt handelt als neutraler und unabhängiger
Ansprechpartner und unterstützt Sie bei der Suche von Pflegediensten,
Anbietern nach Landesrecht oder alternativen Wohnformen.

Der Ausbau und die Weiterentwicklung des bewährten und wichtigen
Beratungsangebotes des Pflegestützpunktes werden durch das
Förderprogramm „Pakt für Pflege“ des Landes Brandenburg ermöglicht.

Hinweis: Ab dem 05. Mai 2023 findet die Außensprechstunde des
Pflegestützpunktes Barnim im „Treff 23“ in der Breitscheidstraße 43b
(Kulturhof) in Bernau b. Berlin, jeweils am 1. und 3. Freitag im Monat, in der
Zeit von 10:00-13:00Uhr statt.

Zum Pflegestützpunkt

Der Pflegestützpunkt Barnim ist eine neutrale Beratungsstelle für Menschen, die
Informationen aus einer Hand rund um das Thema Pflege benötigen. Seit
nunmehr 12 Jahren hat sich die verlässliche, kompetente und vor Ort verfügbare
Beratung zur Bewältigung der Anforderungen, die mit einer häuslichen Pflege
verbunden sind, im Paul-Wunderlich-Haus etabliert. Im Jahre 2013 konnte mit der
Außensprechstunde in Bernau das Angebot erweitert werden. Die sich stetig
verändernden rechtlichen Grundlagen im Rahmen der Pflege- und
Sozialleistungen, die Kostensteigerung bei Pflegeangeboten und die vielfältigen
Versorgungs- und Wohnformen im Alter, haben den Beratungsbedarf in den

https://www.barnim.de/pflege-barnim/pflegestuetzpunkt
https://lasv.brandenburg.de/lasv/de/zuwendungen/pakt-fuer-pflege/


vergangenen Jahren deutlich ansteigen lassen.

Im Rahmen dieses Angebotes erhalten Sie Informationen und Unterstützung zu:

• den Leistungen der Pflegeversicherung,
• der Antragstellung zu Pflegeleistungen,
• Leistungen und Antragstellung Hilfe zur Pflege (finanzielle

Unterstützung bei niedrigem Einkommen und Vermögen),
• der Antragstellung zur Schwerbehinderung,
• Dienstleistern und Anbietern für Pflege- und

Unterstützungsleistungen in Wohnortsnähe.

Darüber hinaus erhalten Sie Informationen zu weiterführenden Beratungsstellen,
spezialisierten Schulungsangeboten für Pflegebetroffene, Angehörigengruppen
oder auch Selbsthilfegruppen.
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